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SUNUS

Afyon Kocatepe Universitesi Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 2024 Y1l Birim Risk
Raporu, asagida bilgileri paylasilan Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 Birim Risk Yonetim
Ekibi tarafindan hazirlanmistir. Bu rapor hazirlanirken Afyon Kocatepe Universitesi Risk
Strateji Belgesi géz oniinde bulundurulmustur. Risk Yonetim Ekibi tarafindan tespit edilen
riskler, birim yOneticisi ve sube miidiirlerinden olusan ekibin goriisiine sunulmus, Risk Oylama
Formunda verilen puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin etki ve olasilik puanlar
hesaplanmustir.

Bu kapsamda, bir riskin gerceklesmesi halinde ortaya ¢ikacak sonuglarin etkisi, “1: ¢ok
disik™, “2: diisiik”, “3: orta”, “4: ylksek”, “5: ¢ok yliksek”; bir riskin gergceklesme olasiligi;
“1: ihtimal dis1”, “2: zayif olasilik”, “3: olas1”, “4: yiiksek olasilik”, “5: neredeyse kesin” olarak
puanlanmistir. Birden ¢ok risk belirlenen hedefler i¢in risk puanlar1 hesaplanirken her bir risk
icin verilen etki ve olasilik puanlarin ortalamasi alinarak risk puani belirlenmistir.

Risk puanlarinin hesaplanmasinin ardindan risk seviyeleri sdyle belirlenmistir:

e Risk haritasina gore 1-4 puan arasindaki riskler diisiik risk seviyesi olarak kabul
edilmis ve yesil renk ile gdsterilmistir.

e Risk haritasina gore 5- 9 puan arasindaki riskler orta diizeyde risk seviyesi olarak
kabul edilmis ve sar1 renk ile gdsterilmistir.

e Risk haritasina gore 10 - 25 puan arasindaki riskler yiiksek risk seviyesi olarak kabul
edilmis ve kirmizi renk ile gosterilmistir.

Risk haritasinda goriilebilen risk seviyelerine gore risklere yonelik alinan ve alinacak
kararlar/risklere verilen ve verilecek cevaplar, Risk Kayit Formu Tablosunda belirtilmistir.
Belirlenen risklerin etki veya olasiligin1 minimize etmeye yonelik belirli bir zaman diliminde
yapilmasi planlanan kontrol faaliyetlerini ve dngoriilen eylemleri i¢eren bir Risk Eylem Plam
hazirlanmistir.

Idari ve Mali isler Daire Baskanhg
Risk Yonetimi EKibi

Daire Bagkan1 Hasan DUZGUN - Risk Sorumlusu
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RISK OYLAMA FORMU

N

10

Sira No

Referans No
Stratejik

Hedef

Birim Hedefi

Tespit Edilen Risk

ETKIi

ORTALAMA
ETKi

(A+B+C+D+E)/5

OLASILIK

B| C| D

ORTALAMA
OLASILIK

(A+B+C+D+E)/5|

Risk Puani

(ETKIi x
OLASILIK)

IMIDH1

H.4.3

2024 yil1 biitgesinin Mal ve Hizmet
|Alimlar1 Harcama Kalemlerinde %95
oraninda, Yatirim Harcama Kalemlerinde
%98 oraninda planlama ve
gerceklestirilmesinin saglanmast.

Risk:

a) Alimlar gerceklesirken
siire¢lerde kurum harici
meydana gelebilecek
hususlar.

b) Planlamada 6zellikle
biitge y1linin son ayina
birakilmis alimlarda siire
yetmemesi.

c) Personel yetersizliginden
kaynakl1 hususlar.

Sebep:

a) Mevzuat degisiklikleri,
tedarik¢i sorunlari siiregleri
etkileyebilir.

b) Biitce onay1 gecikmeleri,
artan talepler ve zaman
baskist siireci zorlastirabilir.
¢) Artan is ytiki, egitim
eksiklikleri, isteksizlik ve
motivasyon diisiisii
stireclerin aksamasina yol
acabilir.

3,20

3,6

11,52




IMIDH2

H.3.4

Bir onceki y1l 7 aylik olan Personel Servis
ve Ulasim Hizmetlerinin siiresini arttirmak.

Risk:

Biitceye verilen 6denegin
yetersizligi nedeniyle
Personel Servis ve Ulagim
Hizmetlerinin yilin tim
aylarina yayilmasinda
karsgilagilan giigliikler.

Sebep:

Yetersiz kaynak dagilimi,
biit¢enin sinirli olmasi, tiim
yil i¢in yeterli ddenek
ayrramama hizmetlerin
kesintiye ugramasina yol
agabilir.

3,0

2,8

8,4

IMIDH3

H.3.4,H.4.2

Birim ¢alisanlarinin tamamina
“Dijitallesme ve Sosyal Medya Kullanim1”
konusunda egitim alinmasinin saglanmasi.

Risk:
Egitici temininde
karsilagilabilecek giigliikler.

Sebep:

Biitce yetersizligi, nitelikli
egitici bulma zorlugu, zaman
kisitlamalari, egitim
ihtiyaglariyla uyumsuzluk
egitici temin siirecini
zorlastirarak verimli
egitimlerin saglanmasinda
engeller olusturabilir.

3,6

34

12,24

iMiDH4

H.3.4,H.4.2

Birim ¢alisanlarimizin tamamina “Is Ahlaki
ve Gorgili Kurallar1” konusunda egitim
alinmasinin saglanmasi.

Risk:

Birim ¢alisanlarinin
tamaminin egitime
katilmasinin saglamasinda
karsilagilabilecek zorluklar.

Sebep:

Caligsanlarin yogun is
programlari, egitim igin
gerekli materyallerin ya da
araglarm eksikligi ve egitime
tiim ¢alisanlarin zamaninda
ulasmasini zorlagtirabilir.

3,8

3,0

11,4




IMIDHS5

H.3.4,H.4.2

Birim calisanlarimizin tamamina “Is Saglhigi

\ve Giivenligi” konusunda egitim
alinmasinin saglanmasi.

Risk:

Personel hizmet alani
cesitliligi nedeniyle “Is
Saglig1 ve Giivenligi”
egitimin tiim personeli
kapsamasinda yasanacak
giicliikler.

Sebep:

Cesitli alanlardaki
personellerin ihtiyaglarina ve
zamanlarina uygun,
ozellestirilmis egitimler
diizenlemek zor olabilir.

3,6

3,8

13,68

IMIDH6

H.4.2

Hizmetlerin siirdiiriilebilirligini ve

Risk:

Personel yetersizligi,
mazeret vb. nedenlerle
rotasyonda yasanacak
giicliikler.

kalitesini yiikseltmek i¢in Giivenlik
IPersonelinin en az tigte bir oraninda
rotasyonunu saglamak.

Sebep:

Is yiikii artig1, yetersiz
personel, mazeret nedeniyle
belirli zaman dilimlerinde
personel eksikligi
aksamalara yol agabilir.

2,2

3,0

6,6




Siitunlar

1 | Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.

’ Referans No: Riskin referans numarasini gosterir. Referans numarasi risk sahibinin bagl oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan bir kodlamadir. Risk devam ettigi siirece bu kod
degistirilmez. Ayn1 kod bir bagka riske verilmez.

3 | Stratejik Hedef: Riskin iliskili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig: siitundur.

4 Birim Hedefi: Risk kayd1 birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayl baglantili ve riskten etkilenecek olan hedef bu siituna yazilir. Risk kaydi
idare diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos birakilir.

5 | Tespit Edilen Risk: Tespit edilen riskler yazilir. Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasina neden olan sebepler belirtilir.

6 Etki A/B/C/D/E/F/G: Risk degerlendirme ¢aligmalarinda yer alan her bir katilimcinin ismi ile etkiye verdigi puanlar, bu siitunlara kaydedilir. Katilimci sayisina gére bu siitunlarin sayisi
artirilabilir.

7 | Ortalama Etki: Katilimcilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) etki puani bulunur.

8 Olasihk A/B/C/D/E/F/G: Risk degerlendirme ¢alismalarinda yer alan her bir katilimcinin ismi ile olasilia verdigi puanlar, bu siitunlara kaydedilir. Katilimer sayisina gore bu siitunlarin sayisi
artirilabilir.

9 | Ortalama Olasihk: Katilimcilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi aliarak riskin (ortalama) olasilik puani bulunur.

10 | Risk Puani: Etki puani (ortalama) ile olasilik puani (ortalama) carpilarak Risk Puani bulunur.




RISK KAYIT FORMU
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Risk:
a) Alimlar gergeklesirken
siire¢lerde kurum harici a) Tedarikei
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artan talepler ve zaman
baskisi, siireci zorlagtirabilir.
¢) Artan is yikd, egitim
eksiklikleri, isteksizlik ve
motivasyon diisiisi,
stireglerin aksamasina yol
acabilir.

desteklenebilir ve
esnek ¢aligma
diizenlemeleriyle is
ikl hafifletilebilir.

uygun gergeklesmistir.




Risk:
Biitgeye verilen 6denegin
yetersizligi nedeniyle

Kaynaklarin etkin
sekilde planlanmasi

araglarin eksikligi ve egitime
tiim galisanlarin zamaninda
ulagmasini zorlagtirabilir.

personellerin zaman
planlamasi
yapmasina imkan
verilebilir.

Personel Servis ve Ulasim  ve yil boyu
Hizmetlerinin yilin tiim hizmetlerin g
o Bir énceki yil 7 aylik aylarma yayllfna"smda su{ekhhglm _ m 2024. yilt icin Personel
T o« . karsilagilan giicliikler. saglamak amaciyla Mevcut kontrollerin £ Servis ve Ulagim
Al o olan Personel Servis ve - o . - I~ ; .
= ) . .. Sebep: daha verimli biitce | 3,0 2,8 8,4 yeterli oldugu g Hizmeti 11 ay
S| T [Ulasim Hizmetlerinin . - N o o Lo 8 N
=] . Yetersiz kaynak dagilimi,  |dagilimi yapilabilir. degerlendirilmistir. = saglanarak hedefe
stiresini arttirmak. . . .. .
biitgenin sinirl olmasi, tiim  [Esnek biitge 4 ulastlmisgtir.
yil i¢in yeterli ddenek yonetimi ~
ayiramama hizmetlerin uygulanarak olasi
kesintiye ugramasina yol aksakliklar
acabilir. Onlenebilir.
Risk:
Egitici temininde
kargilagilabilecek giicliikler. 5
o Birim g¢alisanlariin Sebep: Biitce planlamasi i,
| < [tamamina “Dijitallesme | Biitge yetersizligi, nitelikli ~ |yapilarak yeterli . k e ..
| T P 9 o Mevcut kontrollerin E Egitici temininde
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IS - ’ .. T 3,6 |3,4/12,24 yeterli oldugu Q giicliikler nedeniyle
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2 @ [ ... o Lo degerlendirilmistir. i~ lhedefe ulasilamamugtir.
T [e8itim alinmasinin ihtiyaglartyla uyumsuzluk bulma siireci Z
saglanmast. egitici temin siirecini hizlandirilabilir. 2
zorlastirarak verimli R
egitimlerin saglanmasinda
engeller olusturabilir.
Risk: Personellerin
Birim galisanlarinin egitime katilimini
tamaminin egitime saglamak icin,
katilmasinin saglamasinda  |egitim programlari
karsilagilabilecek zorluklar. |esnek saatlerde =
- =] . o
. diizenlenebilir, v Personelin Kamu Etigi
& Birim cahsanlarimizin alisanlar i¢in online = \ve Kamu Gorevlileri
I :__r tamamina “Is Ahlaki ve ) ol ¢ . Mevcut kontrollerin E .
A . ” Sebep: egitim secenekleri . - = Etik Davraniglari
= - |Gorgii Kurallar .. o 3,83,00 11,4 yeterli oldugu 0 . .
S ~ o Calisanlarin yogun is sunulabilir. Ayrica, 2 s 5 [Egitimi almasi
2| o [konusunda egitim .. e S degerlendirilmistir. i~ >
T - programlari, egitim igin egitim tarihleri saglanarak hedefe
alinmasinin saglanmasi. . - N =4
gerekli materyallerin yada  [6nceden duyurularak é ulagilmstir.




Risk:

Personel hizmet alani
cesitliligi nedeniyle “Is
Saglig1 ve Glivenligi”
egitimin tiim personeli
kapsamasinda yaganacak
giicliikler.

Personel hizmet
alani gesitliligi
nedeniyle "Is Saghgi
ve Giivenligi"
egitimlerini
kapsayacak sekilde,
0zellestirilmis

egitim modiilleri

personel eksiklikleri
giderilebilir.
Rotasyon planlari
Onceden
hazirlanarak
aksakliklar en aza
indirilebilir.

olusturulabilir ve S )
o [Birim ¢alisanlarimizin farkli personel & Personelin ¢ogunun Is
e ; tamamina “Is Saghg1 ve gruplarinin Mevcut kontrollerin £ Saglig1 ve Glivenligi
£| <& [(Giivenligi” konusunda ihtiyaglarina gore | 3,6 (3,8/13,68|  yeterli oldugu S [Egitimi almasi
. o3 fegitim alinmasinin ebep: egitim igerikleri egerlendirilmistir. : saglanarak hedefe
= > |egitim al Sebep gitim icerikleri degerlendirilmisti S gl k hedefz
T saglanmasi. Cesitli alanlardaki uyarlanabilir. < ulasilmistir.
personellerin ihtiyaglarina ve |Ayrica, egitim ~
zamanlarina uygun, tarihleri esnek
ozellestirilmis egitimler tutulabilir ve online
diizenlemek zor olabilir. egitim platformlari
kullanilabilir,
boylece farkli zaman
dilimlerine sahip
calisanlarin egitime
katilimi saglanabilir.
Risk: Personel yetersizligi
Personel yetersizligi, mazeret ve mazeret
vb. nedenlerle rotasyonda nedeniyle
yasanacak giicliikler. asanabilecek
Sebep: giicliikleri agmak
Is yikii artis1, yetersiz icin, yedege
. . personel, mazeret nedeniyle personel planlamasi =
Hizmetlerin belirli zaman dilimlerinde  lyapilabilir ve is g
siirdirilebilirligini ve personel eksikligi aksamalara |yiikii paylagimi = Personel yetersizligi
O . . . . . ,
Tl ka'htes'l.m quseltmek yol agabilir. saglanabilir. Ayrica, Meveut Kontrollerm g mazeret vb. nedenlerle
B| = licin Giivenlik 2,230/ 6,6 yeterli oldugu o
S| T b lini . esnek caligma o Lo RS hedeflenen rotasyon
=] ersonelinin en az ligte : .. degerlendirilmistir. = <
. saatleri ve gegici dig oran1 saglanamamigtir.
bir oraninda . =
g kaynak kullanimi ile .2
rotasyonunu saglamak. ~




Siitunlar

1 Sira No: Risk kaydidaki siralamayi gosterir.

2 Referans No: Riskin referans numarasinmi gosterir. Referans numaras risk sahibinin bagh oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan bir kodlamadir. Risk devam
ettigi siirece bu kod degistirilmez. Ayn1 kod bir bagka riske verilmez.

3 Stratejik Hedef: Riskin iligkili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig siitundur.

4 Birim Hedefi: Risk kaydi birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayli baglantili ve riskten etkilenecek olan hedef bu siituna
yazilir. Risk kaydi idare diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos birakilir.

5 Tespit Edilen Risk: Tespit edilen riskler yazilir. Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasina neden olan sebepler belirtilir.

6 Riske Verilen Cevaplar: Mevcut Kontroller: Mevcut kontroller bu siituna yazilir.

7 Etki: Oylama Formu kullanilarak tespit edilen etki degeridir (1-5 arasinda). Bu tespit yapilirken riskle ilgili uygulamada olan kontrol faaliyetleri, alinmig 6nlemler ve
diizenlemelerin listelenmesi faydalidir. Var olan 6nlemlere ragmen riskin gergeklesmesi durumunda, etkisinin ne olacag tespit edilir.

8 Olasihik: Katilimcilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) olasilik puani bulunur.

9 Risk Puani: Etki puani(ortalama) ile olasilik puani (ortalama) ¢arpilarak Risk Puani bulunur.

10 Riske Verilen Cevaplar: Yeni/Ek/Kaldirilan Kontroller: Oncelikle mevcut kontrollerin gerekli/yeterli olup olmadig1 degerlendirilir. Yeterli oldugu degerlendiriliyor
ise yeni bir kontrol 6ngoriillmez. Yeterli degil ise yeni veya ek kontroller yazilir. Mevcut kontrollerden kaldirilmasi uygun bulunanlar da bu béliimde gosterilir.

L Baslangic Tarihi: Ongbriilen yeni veya ek kontrollerin uygulamaya konulacagi, kaldiriimas: éngériilen kontrollerin ise uygulamadan kaldirilacag: kesin tarihtir.

12 Riskin Sahibi: Riskin yonetilmesinden ve izlenmesinden sorumlu olan kisidir. Riskle ilgili bilgiyi toplayan, izlemeyi gergeklestiren, riske verilen cevaplari yoneten ve riskin yonetildigine
iliskin kanitlarin tutulmasini saglayan kisi riskin sahibidir. Riskin sahibinde riske verilecek cevaplari gergeklestirmek iizere gerekli kaynak ve yetki
bulunmalidir. Riskin sahibi ayn1 zamanda, Risk kayitlarinin giincellenmesi ve riskle ilgili olarak bir iist makama raporlama yapan kisidir.

13 Agciklamalar: Riskin mevcut durumu, degisim yonii, ne zaman gozden gegirilecegi ve hangi araliklarla kime raporlanacagi ve belirtilmesine ihtiya¢ duyulan diger

hususlar bu siitunda belirtilir.




RISK HARITASI

5
Cok Yiiksek
4
Yiiksek
3 9
E Orta iMiDH2
= .
2 IMIDH6
Diisiik 5
1
Cok Diisiik
1 2 3 4 5
ihtimal Dig Zayif Olasiik Olasi Yiiksek Olasihk Neredeyse Kesin
OLASILIK

Risk haritasi ne ifade ediyor?
Risk haritasi, bir hedefe yonelik belirlenen riskin diizeyini gostermektedir. Risk haritasina gore
1 - 4 puan arasindaki riskler diisiik risk (yesil renk),

5 - 9 puan arasindaki riskler orta diizeyde risk (sar1 renk) ve
10 - 25 puan arasindaki riskler ise yiiksek riski (kirmizi renk) gostermektedir.



Referans

No Riskler

a) Alimlar gerceklesirken siire¢lerde kurum harici meydana gelebilecek hususlar.
iMIDH1 b) Planlamada 6zellikle biit¢e yilinin son ayina birakilmig alimlarda siire yetmemesi.
c) Personel yetersizliginden kaynakli hususlar.

IMIDH2 Biit¢eye verilen 6denegin yetersizligi nedeniyle Personel Servis ve Ulasim Hizmetlerinin yilin tiim aylarina yayilmasinda karsilasilan giigliikler
IMIDH3 Egitici temininde karsilasilabilecek giigliikler.

IMIDH4 Birim ¢aliganlarinin tamaminin egitime katilmasinin saglamasinda karsilasilabilecek zorluklar.

IMIDHS Personel hizmet alani cesitliligi nedeniyle “Is Saglig1 ve Giivenligi” egitimin tiim personeli kapsamasinda yasanacak giicliikler.

IMIDH6

Personel yetersizligi, mazeret vb. nedenlerle rotasyonda yasanacak giicliikler

10




RISK EYLEM PLANI
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2 a H.3.4 H2 SerVIS"Ve UlaSlm Hizmetlerinin 8'4 ragorlama' l.le lhale. Sureg]erl siire(;leri ise takvime ve g 8 1 Y1l
S yilin tiim aylarina yayilmasinda degerlendirilecektir. mevzuata uygun sekilde 8 =
— karsilasilan giicliikler. gerceklestirilmelidir. > 2
Z &
[24
) i)
= A
- Egitim programlar1 6nceden belirlenip,| E&itim program_larl onceden £ ‘5
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E H.3.4 Birim ¢alisanlarinin tamaminin egitime
a h H4 katilmasinin saglamasinda

Z| H42 karsilasilabilecek zorluklar.

- Personel hizmet alani ¢esitliligi nedeniyle
| H3.4 “Is Saglig1 ve Giivenligi” egitimin tiim
a H5 personeli kapsamasinda yasanacak

E H.4.2 giicliikler.

E Personel yetersizligi, mazeret vb.

8| Hao H6 nedenlerle rotasyonda yasanacak
ST giicliikler.
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